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Cassago Brianza, 13.12.2011 
 
 
 
 
 
Oggetto:  
Servizio “Consegna farmaci a domicilio” – Questionario per la rilevazione del bisogno 
 
 

Gent.mi concittadini, 
 
le difficoltà connesse al frenetico vivere quotidiano, il poco tempo a disposizione, il lavoro 

pressante sono alcuni degli ostacoli che ogni giorno impediscono di aiutare i nostri cari nelle piccole 
ma rilevanti necessità, come il recarsi dal medico di base, in farmacia o presso i servizi sanitari. 
 

Per venire incontro a queste “esigenze”, l’Amministrazione comunale sta valutando la 
possibilità di attivare un servizio di consegna di farmaci a domicilio che permetterebbe di richiedere 
e ottenere direttamente a casa propria anche i medicinali per cui è necessaria la prescrizione del 
medico di base. Il servizio sarà rivolto prevalentemente a persone: 

• sole o in momentanea difficoltà 

• in età avanzata 

• con disabilità o affezione momentanea 

• con malattie croniche o momentaneamente invalidanti nuclei familiari in difficoltà 

• con capacità di mobilità/spostamento limitate o compromesse. 
 

Vogliamo innanzitutto verificare se tra i cassaghesi esiste effettivamente il bisogno di un 
servizio di questo tipo. Per questo vi chiediamo pochi minuti di tempo per compilare il questionario 
allegato, col quale intendiamo raccogliere delle informazioni utili a identificare qualitativamente e 
numericamente il bisogno specifico. Le vostre risposte saranno punto di partenza essenziale per 
ogni decisione sull’attivazione del servizio e sulla definizione delle sue caratteristiche.  
 
 Vi chiediamo cortesemente di riconsegnare il questionario entro il 31 gennaio 2012 nei 
punti di raccolta indicati in fondo al questionario stesso. In caso di difficoltà nella compilazione, 
potete rivolgervi all’Ufficio Servizi Sociali, al numero 039 9213247.  

 
Ringraziandovi  anticipatamente per la vostra disponibilità, cogliamo l’occasione per porgervi 

i nostri più cordiali saluti. 
 
 

L’Assessore ai Servizi alle Persone      Il Sindaco   
  Guglielmo Giussani      Gian Mario Fragomeli 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alle famiglie cassaghesi  
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QUESTIONARIO “CONSEGNA FARMACI A DOMICILIO” 
 
ETA’:          ANNI  ___________       SESSO:    MASCHIO �      FEMMINA� 
 

VIVE SOLO?      SI  �    NO   �               
 
SE NO, CON CHI VIVE?   Moglie �    Marito �    Figli �   Altri � _________________ 

 
RIESCE DA SOLO/A AD ANDARE DAL MEDICO E/O IN FARMACIA ?      SI �        NO �    
 

SE NO,  CHI DELEGA DI SOLITO?   
 Moglie �     Marito �       Figli �        Parenti    �  Servizi sociali (SAD)�       Altri � 

 
PENSA CHE POSSA ESSERE UTILE UN SERVIZIO PER LA CONSEGNA DEI  
FARMACI A DOMICILIO ?      SI �             NO �                
 

SE  NO, PERCHE’?    __________________________________________________ 
 
PENSA CHE USEREBBE QUESTO SERVIZIO  SOLO SE GRATUITO ?     SI �  NO  �   
 
PENSA CHE USEREBBE QUESTO SERVIZIO ANCHE DIETRO ISCRIZIONE CON 
PAGAMENTO DI UN CONTRIBUTO ANNUALE?            SI �               NO �  
  

SE SI’, QUALE CONTRIBUTO ANNUALE SAREBBE DISPOSTO/A A PAGARE 
PER ACCEDERE AL SERVIZIO?   Tra 10 e 20 euro �    Tra 20 e 40 euro �  

 
TROVA GIUSTO CHE AL COSTO EFFETTIVO DEL MEDICINALE SI POSSA AGGIUNGERE 
UN PICCOLO COSTO DI COMMISSIONE CHE AUMENTI ALL’AUMENTARE 
DELL’URGENZA DELLA CONSEGNA?  SI �               NO � 
 
PENSA CHE SIA UTILE ANCHE UN SERVIZIO PER LA CONSEGNA  A DOMICILIO DEI 
REFERTI DI ESAMI CLINICI ?    SI �               NO �  
 
EVENTUALI SUGGERIMENTI  _______________________________________________ 
 
_________________________________________________________________________ 
 

******************************************* 
CONSEGNA QUESTIONARI 
I questionari debitamente compilati potranno essere consegnati:  
 

• Presso gli uffici Comunali negli orari di apertura al pubblico (apposita urna all’ingresso) 

• Associazione Pensionati Cassaghesi c/o Centro Pensionati   

• Ambulatori dei Medici di Medicina Generale  (apposita urna) 

• Operatori socio sanitari di Servizio A Domicilio  

• Volontari incaricati della consegna Pasti  
 

In caso di impossibilità alla consegna, contattare l’Ufficio Servizi Sociali (tel. 039 9213247) per 
concordare il ritiro a domicilio   

 
I dati raccolti saranno trattati esclusivamente per l’elaborazione dei questionari nel rispetto della normativa 
sulla riservatezza (D.Lgs. n. 163/2006).  Titolare del trattamento dei dati è il Sindaco Gian Mario Fragomeli.  


