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Nascono gli ambulatori taglia- code

Rendere piu efficiente e funzionale un servizio essenziale come il Pronto soccorso per garantire
una maggiore appropriatezza di accessi : questo € il senso della Delibera della Regione Lombardia

approvata il 9 maggio e in vigore dal 1 giugno.

Si tratta di ridurre i tempi di attesa nei pronto soccorsi, differenziando gli accessi per i casi piu

urgenti e per quelli meno gravi con un evidente vantaggio per i cittadini;

| cittadini, all’arrivo saranno accolti dal personale specializzato, e smistati in base all’'urgenza ai due
sportelli ( Pronto Soccorso o Ambulatorio di Pronto Soccorso) . Questa differenziazione

permettera di abbattere le lunghe code e ridurre i tempi di attesa.

Inoltre, per ridurre la tensione emotiva dei parenti in attesa, e per evitare di rimanere senza
informazioni per lungo tempo, in ogni Ospedale sara attivato un sistema informativo, schermo o
display informativo con un numero identificativo del paziente conosciuto dai parenti in attesa, per

permettere di conoscere la situazione del loro congiunto e i probabili tempi di attesa.

Resta che i pazienti in dimissioni dall’Ambulatorio di Pronto Soccorso, se ritenuti non gravi in base

ad oggettivi parametri, saranno tenuti al pagamento di 25 Euro .
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